T MECALUX

Software Solutions

Distributed Order
Management (DOM)

De software brengt de supply chain samen om orders flexibel,
intelligenten omnichannel te verzenden

Easy DOMis een Distributed Order
Management-systeeminde cloud

datde keuze van pickinglocaties

binnen een netwerk van magazijnen
endistributiecentra optimaliseert. Dit
gebeurtop basisvanbeschikbaarheid
vandevoorraad eneenreeksregelsdie
zijn aangepastaan het bedrijfsmodel

van hetbedrijf. Hetsysteem integreert
deverschillendefactoreninde
toeleveringsketen: magazijnen, winkels, 3PL-
operatoren en transportbedrijven tot ERP-
software, market places en callcenters.

Easy DOMis eenveelzijdige enrobuuste
software die een perfecte oplossing
biedtvooromnichannel-vitdagingen.
Hetbiedtvollediginzichtinde voorraad
eneenflexibele orderafstemmingomte
voldoen aande groeiende verwachtingen
van de consument.Zo heeftmen toegang
totverschillende verkoopkanalenen
leveringsopties (van thuisbezorging
totafhaleninde winkel). Meteen

breed scala aan functionaliteiten die

zijn ontworpen om de toewijzing van
bestellingen te optimaliseren en een unieke
klantervaringente leveren, helpt Easy DOM
de operationele efficiéntie te maximaliseren
endewinstgevendheid te verhogen.

Voordelen

-Geoptimaliseerde orderrouting

Bestellingen worden automatisch toegewezen aan
dejuiste verzendpunten op basis van hetinven-
tarisniveau en de werkbelasting van elke locatie
envoorafingestelde regels, zoals prioriteitvan de
bestelling, verzendkosten of levertijd.

-Totaaloverzichtvande vandeinventaris
Hetvoorraadniveau van elk artikelis globaalenin
detail beschikbaar. Ditbiedteen dynamisch, ge-
connecteerd, real-time overzicht van de beschik-
baarheid van deinventaris en -flow doorde supply
chain heen.

-Maximale klanttevredenheid

Intelligente afstemming van orders biedteen
winkelervaring die voldoet aan de eisen van de klant
enstimuleertde verkoop. Klanten krijgen hun beste-
llingimmers snel, op tijd en zonder fout toegestuurd.

-Integratie opmeerdere niveausenviameerdere
kanalen

Alle niveaus van de supply chain worden samen-
gebracht. Ditmaakt het makkelijkerom complexe
scenario’s te beherenin bedrijven metuitgebreide
distributienetwerken die meerdere verkoopkana-
lenenverzendpunten omvatten.
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Transportbedrijven

Software ontworpen voor naadloze
integratie inde supply chain

- Bedrijfsregels

Supply chain-modellering volgens

de prioriteiten vanuw bedrijf
Erwordteen model van uw bedrijf
gemaaktdoorde hubste bepalendie
samenuw netwerkvormen. Aandie
hubswordteen prioriteitenhiérarchie
toegekend, als basis voorde afstemming.

- Afstemmingvanorders
Intelligentebeheervooreen
dynamischeenflexibele
orderverzending

Easy DOM optimaliseertde toewijzing
vanordersop basisvanvariabelen
zoals beschikbaarheid van de voorraad,
kenmerkenvan de orders, werkbelasting
van elke hub, bedrijfsregelsencycle
servicelevels.

«Inzichtindevoorraad
Totaaloverzichtvandevandevoorraad
inrealtime

Easy DOMcentraliseerthet
voorraadbeheeromte garanderendat
de productenvoorradigzijn die nodig zijn
om bestellingen op elkaar afte stemmen
enomteanticiperenop gebeurtenissen
diede supply chainkunnenbeinvioeden.

«Supply Chain Analytics
Centralebewakingvande supply
chaininrealtime

Metde functie Supply Chain Analytics
van Easy DOM kuntuop maat
gemaakte dashboardsgenereren
afhankelijk van uw bedrijfsbehoeften.
Zokuntudesituatieinde supply chain
proactiefeninrealtime bewaken.

+Meldingenenalarmen
Stelmeldingeninomonmiddellijkop
dehoogtegebrachttewordenvan
incidenten

MetEasy DOMkuntualarmen
instellenvoorverschillende soorten
gebeurtenissen, van bevestiging van
toegewezenenniet-toegewezen orders
totmelding van communicatiestoringen
tussen hubs. Metdeze meldingen kunt
udestatusvandesupply chainin
realtimevolgenenfoutenenincidenten
onmiddellijkopsporen,zodatusnelen
effectief kuntreageren.

¢Porqué confiaren Mecalux Software Solutions?

+dan 60 jadrervaring
in opslagoplossingen
eninternationaal
aanwezigin meer
dan70landen.

+dan500ingenieurs
houdenzich vitsluitend
bezig metde ontwikkeling
van software voor
delogistickende
toeleveringsketen.

T MECALUX

Software Solutions

+dan
1200 magazijnen
in36landen
worden beheerd
door Mecalux
softwareoplossingen.

Voortdurende
ontwikkeling
enupdates dankzij
een belangrijke
investering in R&D
of O&O.

«Klantgericht

Gedetailleerde opvolging
voor flexibele en efficiénte
klantenondersteuning

De backofficefunctionaliteiten
voororder-enincidentbeheer
van Easy DOMverbeterende
klantervaring aanzienlijk, zodat
klanten tevredenerzijn.

Meertalige
technische
ondersteuning
beschikbaar 24 uur
perdag, 365dagen
perjaar.

mecalux.nl/software
easywms@mecalux.com



